
議会評価意見書① 

事 業 名  1-7 
小松島市ふるさと応援寄附金事業 

（ふるさと納税） 

議 会 評 価  改善・効率化し継続 

【評価説明】 

自主財源の確保と地場産品の PR が果たせている事業であり、厳しい

財政状況を補う意味でも重要な事業である。 

返礼品目が 104品目から 151品目に増加したことは評価できるが、

その反面、事業実績は減少している。 

実績向上するためには、ユーザーニーズを的確に把握など、詳細なマ

ーケティング、マーケットリサーチが必要である。 

他方において、プロモーション戦略も必要で、ふるさと納税ポータル

サイト数を増やし、上位ニュース（ファーストビュー）となるよう努め

るべきである。 
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